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| FORMULARIO DE INFRAEST RUTURA

[UNIDA DES DE CAPTA CAO SUPERFICIAL DE AGUA

Captacgédo superficial de agua. -

|UNIDADES DE TRATAM ENTO DEAGUA

Tratamento de agua. -

[UNIDADES DE CAPTACAO SUBTERRANEA DEAGUA - POCO

Captacgdo subterranea de agua (pogo). -

|RESERVA TORIOS DE AGUA TRATADA

Agua tratada. -

| OBSERVA COES, ESCLARECIMENTOS OU SUGESTOES

GTA2999 - Observacgdes, esclarecimentos ou sugestdes. -

| FORMULARIO OPERA CIONAL

[PRODUCAO

GTA1001 - Volume de agua produzido (1.000 m3/ano). - O

GTA1002 - Volume de 4gua tratada em ETAs (1.000 m3/ano). - O

GTA1003 - Volume de agua tratada por simples desinfec¢do (1.000 m3/ano). - O
GTA1004 - Volume de agua fluoretada (1.000 m3/ano). - O

GTA1005 - Volume de dgua macromedido (1.000 m3/ano). - O

[IMPORTACAO DE AGUA TRATADA

GTA1009 - Volume de 4gua tratada importado (1.000 m3/ano). - O

[IMPORTACAO DE AGUA BRUTA

GTA1013 - Volume de agua bruta importado distribuida sem tratamento (1.000 m3/ano). - O

GTA1014 - Volume de entrada no subsistema de distribuicdo de agua (1.000 m3/ano). - O

EXTENSA O DE REDE

GTA1101 - Extensdo de adutoras e subadutoras de agua bruta (km). - O
GTA1102 - Extensédo de rede de distribuicdo de agua (km). - 0

GTA1103 - Extensdo média dos ramais prediais da rede de distribuicdo de a4gua (m). - O

DISTRIBUICAO

GTA1204 - Volume de 4gua de uso operacional (1.000 m3/ano). - O
GTA1205 - Volume de 4gua de uso emergencial (1.000 m3/ano). - O
GTA1206 - Volume de agua de uso social (1.000 m3/ano). - O
GTA1207 - Volume de agua
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GTA1208 - Capacidade util total de reservagdo na rede de distribuicdo (m3). - O

GTA1209 - Volume consumido nas economias residenciais ativas de agua (1.000 m3/ano). - 2473,136
GTA1210 - Volume consumido nas economias ndo residenciais ativas de dgua (1.000 m3/ano). - O
GTA1211 - Volume de 4gua consumido (1.000 m3/ano). - O

GTA1212 - Volume micromedido nas economias residenciais ativas de agua (1.000 m3/ano). - 2711,31411666665
GTA1213 - Volume micromedido nas economias nédo residenciais ativas de agua (1.000 m3/ano). - O
GTA1214 - Volume de 4gua micromedido (1.000 m3/ano). - O

GTA1215 - Volume de agua submedido por impreciséo (1.000 m3/ano). - 0

GTA1216 - Volume de consumo de agua nao autorizado (1.000 m3/ano). - O

GTA1217 - Volume de perdas aparentes de dgua (1.000 m3/ano). - O

GTA1218 - Volume de perdas reais de agua (1.000 m3/ano). - O

GTA1219 - Volume de agua faturado nas economias residenciais ativas de agua (1.000 m3/ano). - O
GTA1220 - Volume de a4gua exportado isento de faturamento (1.000 m3/ano). - O

GTA1221 - Volume total de dgua faturado (1.000 m3/ano). - O

GTA1222 - Quantidade de economias residenciais micromedidas que consomem abaixo do volume de 10 m3 (Previsdo de coleta: a partir de 2025) (economias). - O

GTA1223 - Quantidade de economias de dgua georreferenciadas no cadastro comercial do prestador (Previsdo de coleta: a partir de 2025) (economias). - O
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|[EXPORTACAO DE AGUA TRATADA

GTA1203 - Volume de agua tratada exportado (1.000 m3/ano). - O

[CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA

GTA1301 - Consumo total de energia elétrica nos sistemas de abastecimento agua (1.000 kWh/ano). - O

| OBSERVA COES, ESCLARECIMENTOS OU SUGESTOES

GTA1999 - Observacgdes, esclarecimentos ou sugestdes. -

| FORMUL ARIO DE COBERTURA EATENDIMENTO

[POPUACAO

DFEO002 - Populacdo Urbana Residente (IBGE) (habitantes). - O
DFEO003 - Populacdo Rural Residente (IBGE) (habitantes). - O
GTA0001 - Populagdo urbana atendida com rede de abastecimento de agua (habitantes). - O

GTA0002 - Populagédo rural atendida com rede de abastecimento de agua (habitantes). - O

[LIGACOES

GTA0003 - Quantidade de ligacdes ativas de dgua (ligagdes). - 4040
GTAO0004 - Quantidade de ligacOes ativas de agua micromedidas (ligagdes). - 4037
GTAO0005 - Quantidade de ligacdes inativas de agua (ligacdes). - O
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GTAO0006 - Quantidade de ligacGes totais setorizadas de agua (ligagdes). - 4040

GTAO0007 - Conexdes factiveis de agua (imoveis). - O
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ECONOMIAS

GTAO0008 - Quantidade de economias urbanas ativas de agua (economias). - O

GTA0009 - Quantidade de economias urbanas residenciais ativas de agua (economias). - O

GTAO0010 - Quantidade de economias ativas de 4gua micromedidas (economias). - 4040

GTAO0011 - Quantidade de economias residenciais ativas de agua micromedidas (economias). - 4040
GTA0012 - Quantidade de economias inativas de agua (economias). - O

GTA0013 - Quantidade de economias urbanas residenciais inativas de d4gua (economias). - O
GTA0014 - Quantidade de economias factiveis de 4gua (economias). - O

GTA0015 - Quantidade de economias rurais ativas de agua (economias). - O

GTAO0016 - Quantidade de economias rurais residenciais ativas de dgua (economias). - O

GTA0017 - Quantidade de economias rurais residenciais inativas de agua (economias). - O

GTA0018 - Quantidade de domicilios na area de abrangéncia do Prestador do servigco de abastecimento de dgua (domicilios). - O

[OBSERVA COES, ESCLARECIMENTOS OU SUGESTOES

GTA0999 - Observacgdes, esclarecimentos ou sugestdes. -

| FORM ULARIO DE QUALIDADE DOS SERVIGOS

[PARALISACOES E INTERMITENCIAS

GTA3001 - Quantidade de paralisagdes com falta de 4gua paralis. /ano. - O

GTA3002 - Quantidade de economias ativas atingidas por paralisacdes econ. /ano. - O

GTA3003 - Quantidade de interrupgdes sistematicas, resultando em racionamento ou rodizio interrup. /ano. - O
GTA3004 - Principais motivos de interrupgdes sistematicas. -

GTA3004A - Outro. -

GTA3005 - Quantidade de economias ativas atingidas por interrup¢des sisteméaticas econ./ ano. - O

GTA3006 - Quantidade de dias que o sistema ficou em colapso dias/ano. - O

ATENDIMENTO AOS USUARIOS

GTA3101 - Quantidade de reclamagdes recebidas por falta de agua recl./ ano. - O

GTA3102 - Quantidade de reclamacgbes recebidas sobre vazamentos no sistema de distribui¢céo recl./ ano. - O
GTA3103 - Quantidade de vazamentos de dgua reparados no sistema de distribui¢cdo ocorr./ano. - O

GTA3104 - Tempo total de reparos de vazamentos horas/ano. - O

GTA3105 - Quantidade de reclamag¢des por outros motivos (Previsdo de coleta: a partir de 2025) recl./ ano. - O

GTA3106 - Quantidade de pedidos de ligagdo de dgua recebidos pedidos/ano. - O

GTA3IU/ - Quaniidade de pedidos de Tilgacao de agua executados ligacoes/ano. - U
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GTA3108 - Tempo total de execucdo de ligac6es de dgua (Previsdo de coleta: a partir de 2025) horas/ano. - O

GTA3109 - Existe ouvidoria ou central de atendimento ao cidaddo para recebimento de reclamag¢des ou manifestagdes sobre os servicos de abastecimento de agua? -
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| OBSERVA COES, ESCLARECIMENTOS OU SUGESTOES

GTA3999 - Observacgdes, esclarecimentos ou sugestdes. -

| FORMULARIO DE RECEITAS
[RECEITA

GF11001 - Receita operacional direta de usuérios de agua (R$/ano). - O

GFI11002 - Receita operacional direta de agua exportada (R$/ano). - O

GF11003 - Receita operacional direta total de agua (R$/ano). - 1472682,93969971

GF11004 - Receita operacional indireta de dgua (R$/ano). - O

GF11005 - Receita operacional total (direta + indireta) de 4gua (R$/ano). - O

|ARRECADA(;AO ECONTAS A RECEBER

GF11006 - Arrecadacéo de receitas total de &gua R$/ano. - O

GFI11007 -

Contas a receber total de agua R$/ano. - O

| TAXAS ETARIFAS

GF11008 - O prestador de servigos tem em sua estrutura tarifaria cobranca de tarifa minima de agua? -

GF11009 - H& cobranca diferenciada de tarifa minima para economias residenciais micromedidas e ndo micromedidas? -

GF11010 - Para as economias residenciais micromedidas, qual o volume maximo adotado para fins de tarifacdo e enquadramento na tarifa minima? - O

GFI1010A

- Outros (Especifique). -

GFI11011 - Quantas economias residenciais micromedidas sdo contempladas com a tarifa minima? (economias). - O

GF11012 - Qual o valor da tarifa minima praticada para as economias residenciais micromedidas? (R$/més). - O

GFI11013 - Para as economias residenciais ndo micromedidas, qual o volume méaximo adotado para fins de tarifacdo e enquadramento na tarifa minima? - O

GFI1013A

GF11014 - Qual a quantidade de economias residenciais ndo micromedidas contempladas com a tarifa minima? (economias). - O

- Outros (Especifique). -

GFI11015 - Qual o valor da tarifa minima praticada para as economias residenciais ndo micromedidas? (R$/més). - O

GF11016 - Para as economias residenciais, qual o volume méaximo adotado para fins de tarifacdo e enquadramento na tarifa minima? - O

GFI1016A

- Outros (especifique). -

GFI11017 - Quantas economias residenciais sdo contempladas com a tarifa minima? (economias). - O

GF11018 - Qual o valor da tarifa minima praticada para as economias residenciais? (R$/més). - O

GFI11019 - O prestador de servigos tem em sua estrutura tarifaria cobranca de tarifa social de dgua? -

GF11020 - A tarifa social é regulamentada por alguma lei, decreto, resolu¢cdo ou outro instrumento formal? -

GF11021 - Qual o tipa_nimera e
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GF11022 - Existe volume méaximo de consumo predeterminado pelo prestador para fins de tarifa social? -

GF11023 - Os descontos oferecidos via tarifa social variam em funcéo da faixa de consumo? -

GF11024 - Qual o volume mensal minimo de agua consumida para o qual se oferece desconto em relagéo a tarifa normal? (m3/més). - O

GF11025 - Qual o volume mensal maximo de 4gua consumida para o qual se oferece desconto em relacdo a tarifa normal? (m3/més). - O

GF11026 - O domicilio deve apresentar caracteristicas construtivas determinadas para enquadramento na tarifa social? -

GF11027 - Os descontos oferecidos via tarifa social variam em funcdo das caracteristicas construtivas? -

GF11028 - O domicilio deve estar localizado em determinados locais caracteristicos para enquadramento na tarifa social? -

GFI11029 - Os descontos oferecidos via tarifa social variam em fun¢éo da localizagdo da residéncia? -

GFI11030 - O consumidor deve estar inscrito no Cadastro Unico para programas sociais - CadUnico - para enquadramento na tarifa social? (Opgé&o valida para os nao beneficiarios do Bolsa Familia). -
GFI1031 - O consumidor deve ser beneficiario do Bolsa Familia para enquadramento na tarifa social? -

GF11032 - O consumidor deve estar inscrito em programas sociais estaduais ou municipais ou em outros registros administrativos estaduais ou municipais para enquadramento na tarifa social? -
GF11033 - O consumidor deve comprovar rendimento junto ao prestador de servigos para enquadramento na tarifa social? -

GF11034 - O consumidor deve possuir ligacdo de energia elétrica monofasica e consumo mensal (média anual) dentro de limite instituido pelo prestador para enquadramento na tarifa social? -
GF11035 - Outros critérios para enquadramento na tarifa social. -

GFI1036 - Quantas economias residenciais sdo contempladas com a tarifa social? (economias). - O

GFI11037 - Qual o valor médio da tarifa social praticado para as economias residenciais? (R$/més). - O

OBSERVA COES, ESCLARECIMENTOS OU SUGESTOES

GFI11099 - Observagdes, esclarecimentos ou sugestdes. -
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