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Dados Solicitagao

Dados da Solicitagao: HKZKOBCK

Situagao: EM ABERTO Tipo Retorno: EMAIL Responsavel: USER1
Data Cadastro:  22/09/2025 Data Limite: 12/10/2025 Prorrogado: NAO Indeferido:  NAO
Descrigéo: A OUVIDORIA,VENHO FAZER UMA SUGESTAO PARA MELHORAR OS SERVICOS PUBLICOS DE EDUCAGAO.

PEGO QUE ESTA MENSAGEM SEJA ENVIADA DIRETAMENTE AO(A) SECRETARIO(A) MUNICIPAL DE
EDUCACAO PARA QUE ELE(A) AVALIE E TOME AS PROVIDENCIAS NECESSARIAS.SINTESE DA
PROPOSTASUGIRO QUE A SECRETARIA DE EDUCAGAO CONSIDERE ADOTAR O PROGRAMA SHAPE THE
FUTURE, DA MICROSOFT. ESSE PROGRAMA FOI CRIADO PARA AJUDAR AS SECRETARIAS DE EDUCAGCAO
A USAR A TECNOLOGIA DE FORMA SIMPLES E EFICAZ NAS ESCOLAS PUBLICAS. ESTE PROGRAMA
POSSIBILITA A ENTREGA DE COMPUTADORES COM PACOTES DE SOFTWARES ESPECIFICOS PARA A
EDUCAGAO PUBLICA. A INICIATIVA OFERECE DIMINUIGAO NO CUSTO DE AQUISIGAO DE DISPOSITIVOS
WINDOWS 11 PRO EDUCATION E INTEGRA SOLUGOES EDUCACIONAIS E DE GESTAO QUE PODEM:*
AJUDAR OS ALUNOS DO ENSINO FUNDAMENTAL E MEDIO A APRENDER MELHOR, COM FERRAMENTAS
PARA LEITURA, MATEMATICA E TRABALHO EM EQUIPE (POR EXEMPLO, O MICROSOFT TEAMS E O
ONENOTE). ISSO MANTEM O FOCO NO ENSINO DAS ESCOLAS, SEM COMPLICAR AS COISAS.* TORNAR A
EDUCAGAO MAIS INCLUSIVA, COM RECURSOS QUE AJUDAM ALUNOS COM NECESSIDADES ESPECIAIS,
COMO LEITURA EM VOZ ALTA, AMPLIAGAO DE TELA, LEGENDAS EM TEMPO REAL, DIGITAGAO POR VOZ E
TRADUGAO DE IDIOMAS.* AUMENTAR A EFICIENCIA DOS PROFESSORES E DIRETORES USANDO
INTELIGENCIA ARTIFICIAL (COMO O COPILOT) PARA PLANEJAR AULAS, CRIAR PROVAS, RESUMIR
DOCUMENTOS E ORGANIZAR ROTINAS ADMINISTRATIVAS.* FACILITAR O GERENCIAMENTO DA
TECNOLOGIA NAS ESCOLAS, COM FERRAMENTAS PARA INSTALAR E CONTROLAR OS COMPUTADORES
DE FORMA CENTRALIZADA, GERENCIAR ACESSOS E CONFIGURAR TUDO RAPIDAMENTE, ALEM DE
REGRAS PADRAO DE SEGURANGA.* MELHORAR A PROTEGCAO CONTRA AMEAGAS ONLINE, USANDO
SISTEMAS MODERNOS (COMO O WINDOWS 11 PRO EDUCATION E O MICROSOFT DEFENDER) PARA
EVITAR RISCOS E PROTEGER AS INFORMAGOES DA ESCOLA.* PREPARAR AS ESCOLAS PARA O FIM DO
SUPORTE AO WINDOWS 10, QUE ACONTECE EM 14 DE OUTUBRO DE 2025, GARANTINDO QUE TUDO
CONTINUE FUNCIONANDO BEM E COM MENOS PROBLEMAS DE MANUTENGAO.ALEM DISSO, O FNDE ESTA
EM FASE FINAL DE JULGAMENTO DO PREGAO ELETRONICO 90007/2025 QUE POSSUI EQUIPAMENTOS
COM CUSTO REDUZIDO PELA APLICACAO DO REFERIDO PROGRAMA E PODE SER ADERIDO POR
QUALQUER SECRETARIA DE EDUCAGAO DO BRASIL:HTTPS://WWW.GOV.BR/FNDE/PT-BR/ACESSO-A-
INFORMACAO/ACOES-E-PROGRAMAS/ACOES/COMPRAS-GOVERNAMENTAIS/LICITACOES/PREGAO-PARA-
REGISTRO-DE-PRECO-NACIONAL/2025/PREGAO-ELETRONICO-NO-90007-2025-REGISTRO-DE-PRECO-
NACIONAL-PARA-AQUISICAO-DE-DISPOSITIVOS-DE-TECNOLOGIA-DA-INFORMACAO-PARA-USO-
EDUCACIONAL ESSA SUGESTAO VISA MELHORAR O ENSINO NAS ESCOLAS, USAR MELHOR O DINHEIRO
PUBLICO E AUMENTAR A SEGURANGCA E O CONTROLE DA TECNOLOGIA.PARA MAIS INFORMAGOES
SOBRE O PROGRAMA SHAPE THE FUTURE E MICROSOFT, ACESSE:HTTPS://WWW.MICROSOFT.COM/PT-
BR/EDUCATION/PRODUCTS/WINDOWSHTTPS://DOWNLOAD.MICROSOFT.COM/DOWNLOAD/F/6/4/F644E97F-
19EE-4F5C-84EB-4D940D75720B/FOLDEREDUCACAO_NOVAVERSAOV2.PDFATENCIOSAMENTE,MARIA
EDUARDA AMOROSO GODOI(49) 99100-8060 (WHATSAPP E LIGACAO)LAGES/SC

CPF: 03197375947 Nome: MARIA EDUARDA AMOROSO GODOI

Sexo: FEMININO Faixa Idade: DE 21 A 30

Endereco: AV. DOM PEDRO I, Compl: 829 Bairro: SAO CRISTOVAO
CEP: 88509216 Cidade: LAGES Estado: SC

Num. Fone: 999100806 Num. Celular: 999100806 e-mail: grupomulti@prolicitante.com.br

Data Hora Tipo Movimentagao Acéao



