
 

 

OUVIDORIA MUNICIPAL 075/2025 
Encaminhado ao Setor de Farmácia e Saúde. 

REF. Reclamação 

Solicitação: Reclamação recebida por e-mail, apresentada pela 
senhora Nayara Delica Martins de Oliveira, inscrita no CPF nº 
299.897.128-89. A Ouvidoria Municipal recebeu manifestação, 
solicitando providências, conforme for possível, referente à 
solicitação de atenção quanto à disponibilidade do medicamento 
Perivasc 500 mg (uso 12/12 horas), utilizado para tratamento 
vascular.  

A requernete relata que já fez solicitações anteriores e destaca 
que o medicamento possui um custo elevado, o que dificulta o 
acesso por meios próprios. Ressalta ainda a importância para a 
melhoria da circulação sanguínea. 

Diante disso, solicito a gentileza de verificar a possibilidade de 
aquisição e/ou fornecimento regular deste medicamento, 
conforme os trâmites e critérios adotados pelo setor de 
compras/farmácia da Saúde. Segue anexado e-mail da solicitante 
junto a este requerimento. 

Atenciosamente, 
Ouvidoria Municipal. 

 

 

Dumont, 06 de outubro de 2025. 

 


