
  

 

OUVIDORIA MUNICIPAL 062/2025 

Encaminhado ao Setor de Vigilância Sanitária. 

REF. Reclamação 

Solicitação: Reclamação recebida via e-mail ouvidoria, onde, a 
Senhora Nayara Delica Martins de Oliveira, portador do CPF de N° 
299.897.128-83, residente e domiciliado na Rua Haroldo Pelorca, 
N° 805, Jardim Tangará, Dumont-SP. Relata que os guardi-reios 
remanescentes do antigo pedágio ainda permanecem no local e 
representam risco iminente de acidentes. 

A munícipe informa que, em ocasião anterior, quase sofreu uma 
queda devido a manobra imprudente de um motorista, 
resultando em lesão no tornozelo esquerdo. Relata, ainda, que o 
caso já havia sido encaminhado à Câmara Municipal na gestão 
anterior, sem que fossem tomadas as devidas providências. 

Recentemente, segundo a reclamante, ao conduzir seu veículo 
quase foi atingida por outro automóvel que precisou desviar do 
obstáculo, reforçando o risco constante à segurança de pedestres 
e motoristas. Solicita providencias. Segue anexo junto ao 
protocolo firmado. 

Atenciosamente, 
Ouvidoria Municipal. 

 

Dumont, 21 de Agosto de 2025. 

 

 


