
 
 

OUVIDORIA MUNICIPAL 047/2025 
 

Encaminhado ao Departamento de Obras, Engenharia e 
Departamento de Serviços (Garagem) 

 

REF. Reclamação 

Solicitação: Reclamação recebida presencialmente na ouvidoria, 
onde, a Senhora Rosângela Ferreira, portador do CPF de N° não 
informado, residente e domiciliado no município de Dumont-SP. 
Solicita possível remoção de uma árvore localizada no interior do 
cemitério municipal, cuja raiz profunda está avançando e 
causando risco de danos estruturais ao jazigo da família. 

A requerente relatou preocupação com a possibilidade de 
rachaduras, elevação da base ou desestabilização da estrutura 
funerária, o que pode gerar prejuízos materiais e afetar o respeito 
ao espaço de sepultamento. 

Solicita-se que o setor responsável avalie a situação e, se 
necessário, providencie a remoção da árvore ou outra solução 
técnica adequada para evitar danos. Segue imagens em anexo 
junto ao protocolo firmado. 

Atenciosamente, 
Ouvidoria Municipal. 

 
Dumont, 30 de Junho de 2025. 

 


